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Résumé 

Les enseignants d’anglais doivent enseigner à tous les apprenants des filières 

industrielles, artisanales et tertiaires selon les besoins linguistiques spécifiques de chaque filière 

au secondaire technique au Togo. Mais avant et après leur recrutement, les  nouveaux 

enseignants d’anglais (privé et public) de l’enseignement technique ne reçoivent ni la formation 

initiale, ni continue à part leur formation universitaire. L'objectif général de cette étude est 

d'analyser les impacts du manque de formation continue et de clarifier comment on peut 

l’assurer en ligne. La méthode de recherche est descriptive. L’analyse est faite en combinant 

les données quantitatives et qualitatives. Les théories d'apprentissage telles que le 

socioconstructivisme, le connectivisme, la théorie de la performance et des compétences à 

enseigner de Perrenoud (1999) sont exploitées. Un questionnaire a été soumis à 40/48 soit 

83,33% des enseignants d'anglais de l’Inspection d’Enseignement Technique-Région Maritime 

et des entretiens semi-structurés ont été menés avec cinq autorités éducatives. Les résultats de 

la recherche montrent que les professeurs d'anglais ont des difficultés à enseigner l'anglais de 

spécialité en raison du manque de formation continue. Les performances des apprenants au 

cours des cinq (2018-2022) dernières années ont été très faibles. Il est donc nécessaire d'assurer 

une formation continue pour améliorer les compétences professionnelles des enseignants. La 

création d’un groupe WhatsApp de formation continue et la mise sur pied d’un dispositif de 

téléformation basé sur le modèle coopératif de formation à distance soutenu par les TIC 

paraissent très pertinentes à cette fin. 

Mots-clés : anglais, enseignants, TIC, formation continue, formation numérique 

Abstract 

English teachers of technical high schools must teach all students in industrial, craft and 

tertiary branches according to the specific linguistic needs of each branch in Togo. But before 

and after their recruitment, the new teachers of private and public schools do not get any pre- 

or in-service training. The general objective of this study is to analyse the impacts of the lack 

of teachers’ in-service training and to clarify how it can be provided online. The descriptive 

research method is opted here and a combination of both quantitative and qualitative data. The 

learning theories of socioconstructivism, connectivism, the Theory of Performance and 

Perrenoud (1999) competences to teach are exploited. A questionnaire has been submitted to 

40/48 or 83.33% English teachers of Technical Education Inspection of Maritime Region and 

semi-structured interviews with 5 educative authorities. The results of the research show that, 

English teachers have difficulties in teaching ESP due to the lack of in-service training. The 

achievements of learners during the last 5 (2018-2022) years have been very low. Self-training, 

exchange of knowledge among peers and individual research remains the only means of getting 
professional skills. Results also show that majority of teachers believe that ICT is useful for 

distance learning. Besides, there is a need to assure an in-service training to enhance ESP 

teachers’ professional skills. And, the creation of a large WhatsApp group for training, the 
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Teletraining device based on the Cooperative Model of distance ICT supported training is 

highly relevant to this end. 

Keywords: English, teachers, ICT, In-service training, Digital training 

 
 

Introduction 

Une grande partie des élèves est censée parler couramment l'anglais à la fin des études 

secondaire technique. La maitrise de l’anglais permet de relever les défis d'une culture et d'une 

main-d'œuvre multilingues dans le contexte de la mondialisation. De nos jours, la langue 

anglaise a gagné en popularité dans le monde entier. C'est une langue commerciale. Les gens 

sont obligés de l'utiliser quotidiennement dans leur domaine professionnel. Par conséquent, la 

langue anglaise enseignée au lycée d’enseignement général est différente de celle enseignée 

dans les lycées techniques.  

Les professeurs d’anglais de spécialité jouent plusieurs rôles, comme celui de collaborateur, de 

chercheur, de concepteur de cours et de développeur de matériel, en plus de leur rôle 

conventionnel d'enseignant. C'est pourquoi un enseignant d’anglais de spécialité doit être bien 

formé aux compétences professionnelles (I. Muhammad, n.d. p. 68). 

Dans un monde en évolution rapide, « le rôle de l'enseignant n'est plus de délivrer le 

savoir, mais son rôle est d'organiser et d'orienter les apprenants » (B. Tonyeme 2015, p. 352) 

afin d'avoir une autorité éducative. C'est pourquoi un enseignant doit suivre une formation 

régulière. Ceci pour son développement professionnel qui permettra d'avoir un impact sur les 

résultats des élèves. 

La formation des enseignants au XXIe siècle peut se faire à distance grâce aux outils de 

nouvelle technologie et de la communication (TIC). C'est aussi l'occasion pour les 

gouvernements des pays en développement de mettre en place des dispositifs de formation des 

enseignants à distance. Ce faisant, ils peuvent surmonter les problèmes liés au manque de 

moyens financiers pour assurer une formation initiale et continue appropriée aux enseignants. 

Cela permet d'atteindre une plus grande population à un coût très faible. 

La formation continue des enseignants d'anglais à des fins spécifiques est une question 

préoccupante au Togo. L'objectif général de cette étude est d'analyser les impacts du manque 

de formation continue et de clarifier comment on peut assurer une formation continue en ligne. 

Au final, un dispositif de formation numérique est proposé pour résoudre le problème du 

manque de moyens pour former les enseignants d'anglais de spécialité en présentiel.  

L'objectif de la formation continue serait de permettre aux enseignants de faire face à un 

environnement éducatif souvent difficile et complexe et de renforcer leurs compétences 

professionnelles. La formation continue est un processus dynamique et permanent 

d'apprentissage tout au long de la vie. Elle s'inscrit dans la perspective du développement 

professionnel individuel et collectif qui caractérise les systèmes organisationnels vivants et en 

constante évolution (N. O. Carlos, 2018). 

Au Ministère de l’Enseignement Technique (MET), la supervision pédagogique est 

assurée par une équipe de 22 inspecteurs en 2022. Cela représente un ratio de 247 enseignants 

pour un inspecteur dans les six inspections régionales avec des moyens logistiques, financiers 

et matériels de travail limités. Le taux d'encadrement en 2023 est de 22 inspecteurs et 54 élèves-

inspecteurs pour les enseignants du public et du privé.  

L’Institut National de Formation et de Perfectionnement Professionnels (INFPP) créé par 

la loi n° 83-19 du 20 juin 1983, a pour but de consolider les compétences professionnelles 

acquises, de les développer et de les adapter à l'évolution des technologies et des conditions de 

travail. Elle vise également à renforcer les compétences professionnelles et à assurer de 

nouvelles qualifications, notamment le recyclage professionnel et la promotion sociale des 
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travailleurs. En particulier, les enseignants de l’enseignement technique. Mais l'INFPP ne joue 

pas encore pleinement son rôle. En effet, il est clair que les professeurs d’anglais de spécialité 

des lycées techniques du Togo, pour le moment, ne bénéficient ni de formation initiale ni 

continue au cours de leur carrière. 

Le corps d’encadrement contribue donc énormément au fonctionnement et à la qualité de 

l'éducation. Mais le nombre d'inspecteurs et de conseillers pédagogiques n'est pas suffisant pour 

mener à bien toutes ces tâches. En particulier, les inspecteurs d’anglais de spécialité aussi 

concernés par cette problématique.  

Au regard de ce tableau peu reluisant, une formation continue en ligne pour les 

professeurs d'anglais de spécialité est importante. En bref, elle permet de réduire les problèmes 

de manque de ressources humaines et de moyens financiers pour la formation des enseignants 

en présentiel. 

La réforme de l'enseignement au Togo de 1975 stipule que « l'école nouvelle doit libérer 

et développer toutes les capacités » (p. 23) des apprenants. Mais selon A. Tekpeti et K. Awokou 

(2022, p. 4), on se rend compte qu'après quatre à sept ans d'apprentissage de l'anglais, certains 

apprenants des écoles secondaires modernes et techniques ne sont toujours pas capables de 

communiquer couramment en anglais. Ils estiment qu'il est nécessaire de mener des recherches 

sur la formation continue des enseignants afin de mieux comprendre la cause des faibles 

performances des apprenants (Id. p.15). 

L'irruption du COVID 19 a obligé les enseignants d'anglais à adopter des documents au 

contenu harmonisé pour toutes les branches et tous les niveaux de l'ETFP afin de répondre aux 

exigences de l'enseignement à distance. Bien que ces documents soient informels, ils restent les 

seuls disponibles à ce jour. En outre, le Togo a rejoint le Commonwealth le 25 juin 2022 ; d’où 

la nécessité d’utiliser et de pratiquer l'anglais au quotidien.  

Le gouvernement togolais à travers divers investissements et projets a développé le 

secteur des technologies de l'information et de la communication. Le but est de rendre le pays 

compétitif. Ces ambitions du gouvernement ont donné naissance au projet " Environnement 

Numérique de Travail " (ENT), une plateforme pédagogique pour répondre aux exigences de 

l'équilibre formation/emploi. Et certaines écoles techniques et modernes sont concernées par le 

projet ENT (K. Awokou 2019, p.73). L'avènement de la pandémie du COVID-19 a permis aux 

autorités éducatives togolaises de mettre l'accent sur l'enseignement à distance. Cela a favorisé 

la transformation du système éducatif par les TIC. Pour K. Awokou (2021, p.31), la pandémie, 

au cours du premier semestre 2020, a accéléré la mise en place de dispositifs de formation à 

distance au Togo. 

L'analyse de la situation a permis de constater que le système de formation initiale et 

continue du système éducatif togolais est dysfonctionnel. Il a un impact négatif sur l'efficacité 

et l'efficience de l'activité pédagogique de l'enseignant. Dans le sous-secteur de l'enseignement 

technique, les professeurs d'anglais après l'obtention du baccalauréat et/ou des diplômes 

universitaires sont recrutés par les écoles privées ou par le gouvernement pour enseigner 

l'anglais de spécialité dans les lycées techniques. Après leur recrutement, les nouveaux 

enseignants des écoles privées ne reçoivent aucune formation en pédagogie. En revanche, ceux 

des écoles publiques sont formés en trois jours ou au maximum en une semaine où ils reçoivent 

quelques notions de pédagogie avant d’être envoyés directement sur le terrain. Ils travaillent 

tous ensuite comme enseignants sans aucune formation initiale et continue en pédagogie et en 

didactique disciplinaire. 

A. Amouzou-Glikpa (2016, p.50) parle de la « complexité de la mission » des enseignants 

qui doivent bénéficier d'une formation continue. Cette complexité est vécue au quotidien par 

les enseignants d’anglais qui doivent former tous les élèves des filières industrielles, artisanales 

et tertiaires en fonction des besoins linguistiques spécifiques de chaque série. La question est 
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de savoir donc comment fournir une formation continue en ligne aux enseignants d'anglais à 

l'ère des TIC ? 

Comme indiqué précédemment, cette étude vise principalement à comprendre comment 

peut se réaliser la formation continue à distance des enseignants d'anglais de spécialité des 

lycées techniques et ensuite à proposer un dispositif numérique de formation continue. À partir 

des objectifs, des questions de recherche ont été élaborées et sont les suivantes : en quoi consiste 

la formation continue des enseignants d'anglais de spécialité sur le terrain et comment peut -elle 

être dispensée à distance à l'aide d'un dispositif numérique ?  

Cette question générale suscite des questions subsidiaires ci-après : quels sont les impacts 

de la rareté de la formation continue sur la qualité de l'enseignement et l'acquisition des 

compétences professionnelles des enseignants d'anglais ? Quels sont les avantages ou l'apport 

des TIC dans le processus de formation continue des enseignants d'anglais à distance ? Quel 

dispositif numérique serait adapté à la formation continue des enseignants d'anglais au Togo ? 

L'hypothèse générale qui sous-tend cette étude est la suivante : la formation continue des 

enseignants d'anglais de spécialité n'est pas efficace sur le terrain et la proposition d'un dispositif 

de formation numérique adapté à l'enseignement technique au Togo, serait une innovation 

techno-pédagogique. Les hypothèses spécifiques sont ainsi déclinées : la non-effectivité de la 

formation continue a des impacts négatifs sur l'acquisition des compétences pédagogiques et 

professionnelles des enseignants d'anglais. De même, les TIC présentent un avantage indéniable 

et permettent d'assurer en ligne, la formation continue des enseignants d'anglais. Au final, la 

proposition d'un dispositif numérique efficace pour la formation continue serait adaptée à 

l'avènement de l’Environnement Numérique de Travail (ENT) dans les établissements 

d'enseignement technique au Togo. 

Le développement qui suit s’organise autour de cinq points constitutifs. Le premier 

d’entre eux pose le cadre conceptuel et théorique de l’étude, en s’appuyant sur un certain 

nombre d’auteurs. Le deuxième point évoque les aspects méthodologiques mis en place dans 

l’opérationnalisation de l’étude. Le troisième point quant à lui présente les résultats de la 

recherche, interprétés et discutés dans le quatrième point. Le dernier point de cette recherche 

est une série de suggestions au profit des autorités éducatives et aux enseignants d’anglais de 

spécialité aux fins d’améliorer la qualité de l’enseignement au secondaire technique au Togo. 

1. Cadre conceptuel et théorique 

Le sous-secteur de l'Enseignement Technique et de la Formation Professionnelle (ETFP) 

est régi par la loi n°2002-016 du 30 avril 2002 portant orientation de l'enseignement technique 

et de la formation professionnelle. Cette loi précise son champ d'intervention, ses missions, les 

modes et types de formation développés. 

Les inspecteurs et conseillers pédagogiques sont des acteurs clés dans la réalisation des 

objectifs assignés à l'éducation au Togo. En conséquence, cela implique un certain nombre 

d'actions dont la formation continue et l'encadrement pédagogique des enseignants. Les 

dispositions des articles 51, 52, 67 et 68 du décret n°2018-130/PR du 28 août 2018 portant statut 

particulier des enseignants énoncent clairement leurs missions statutaires. 

Le nombre total d'inspecteurs et d’élèves-inspecteurs au sein du Ministère de 

l’Enseignement Technique (MET) en 2023 est de 76 inspecteurs. Il y a 22 doyens et 54 élèves-

inspecteurs qui suivent une formation de deux ans. Parlant des inspecteurs de l'anglai s de 

spécialité, l’on a 2 doyens et 3 élèves-inspecteurs. De ce fait, l’on se demande comment 5 

inspecteurs peuvent-ils assurer la formation continue de tous les professeurs d'anglais du MET. 

Parmi les 5 inspecteurs, l'un est nommé directeur de la Direction de l’Enseignement Secondaire 

Technique (DEST) et l'autre est déjà à la retraite et vient d'être rappelé pour quelques mois 

seulement.  
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En réalité, dans l'enseignement secondaire technique, il y a un manque de matériel 

didactique et pédagogique. Actuellement, seul deux manuels de cours d'anglais sont autorisés 

par le MEPST (Ministère des Enseignement Primaire, Secondaire et Technique). L’un s'intitule 

"Wake up" et l’autre s’intitule ‘’Happy learner’’. Les élèves des lycées techniques ont du mal 

à montrer leurs compétences, en particulier dans l'apprentissage de l'anglais. En termes de 

méthodes et de techniques d'enseignement, les professeurs d'anglais enseignent plus 

l’expression écrite et la grammaire. Ils laissent de côté les compétences d'expression orale qui 

sont essentielles pour la communication dans la société (A. Tekpeti, 2021). 

Cependant, force est de constater que le programme d'anglais ne peut pas permettre de 

développer chez les apprenants des compétences linguistiques qui les aideront à entrer plus tard 

sur le marché du travail. En effet, les buts et objectifs ne sont pas clairement définis.  Le contenu 

des manuels quasi inexistants n'est pas défini et aucune activité d'apprentissage n'est prévue.  

Selon S. Y. Akakpo-Numado (2018, p.156) les caractéristiques des enseignants (leur 

qualification professionnelle, leur expérience, leur statut, leur motivation) détermineraient la 

réussite ou l'échec scolaire. A cet effet, la loi d'orientation de l'ETFP n° 2002/016 du 30 avril 

2002, en son article 26, stipule que la formation continue a pour objet de consolider les acquis 

généraux et professionnels. Cette dernière doit permettre aussi de développer et d’adapter les 

formés à l'évolution des technologies et des conditions de travail. Ainsi, l'INFPP a été créé en 

1983 pour assurer la formation initiale et continue des enseignants de l'ETFP, mais « la mise en 

œuvre de cette mission de formation initiale et continue des formateurs n'est pas totalement 

assurée ». La formation continue est quasiment inexistante. En outre, « l'encadrement 

pédagogique des enseignants n'est pas assuré dans des conditions optimales en raison de la 

faible allocation des ressources matérielles, financières et humaines à l'inspection  » (PSE-Togo 

2020-2030, p. 83). 

La recherche documentaire a révélé qu’au Togo, il existe quelques recherches sur 

l'intégration des TIC dans l'enseignement et l'apprentissage. Sur l'apprentissage à distance et 

sur le niveau de connaissances et de compétences technologiques des enseignants, K. Awokou 

(2007, 2019 et 2021), A. C. A. Kouawo (2017), A. C. A. Kouawo et K. A. Agbotro (2020), M. 

Patassé (2021) et A.-B. Soulé (2022), etc. fournissent de renseignements précieux. Cependant, 

très peu de ces études se sont intéressées à la formation continue des enseignants d'anglais de 

spécialité. Les résultats obtenus peuvent aider à la mise en place d'un dispositif numérique de 

formation continue qui permettrait de former les enseignants à distance. 

Le terme TIC désigne les outils et les processus permettant d'accéder à l'information, de 

la récupérer, de la stocker, de l'organiser, de la manipuler, de la produire. Cette information 

peut être présentée et échangée par des moyens numériques et d'autres moyens automatisés (B. 

Bhattacharjee et K. Deb, 2016). 

Ph. Carré et P. Caspar (2011) reprennent la définition de Ruth Clark et Richard Mayer 

(2007, p. 446). Selon cette dernière, l'e-learning est « toute formation délivrée via un 

ordinateur » ; ils précisent que cette définition a le mérite d'être généralisable à toutes les 

formations délivrées numériquement, en direct ou en différé (M. Di Rezze-Fleuriet 2019, p.62). 

Pour l’enseignement de l'anglais à des fins spécifiques R. Bouguebs (2018, p. 25) cite (B. 

Paltridge et S. Starfield, 2013) qui définissent « l'anglais de spécialité » comme 

l'enseignement/apprentissage de l'anglais comme langue seconde ou étrangère où le 

développement de l'utilisation de l'anglais par les apprenants dans un domaine spécifique est 

l'objectif dominant. 

Évoquant la formation continue des enseignants, la recherche de M. Hafeez (2021) visait 

à vérifier les effets de la formation des enseignants et des méthodes d'enseignement sur les 

résultats scolaires. Il a conclu que la formation des enseignants joue un rôle important dans le 

choix de la meilleure méthode d'enseignement, améliore les résultats scolaires et l'intérêt des 

apprenants. 
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Au Togo, les enseignants d’anglais n'ont pas les mêmes qualifications pratiques 

d'enseignement. Ils manquent de documents d'enseignement appropriés. De ce fait, ils se 

concentrent davantage sur l'enseignement des règles grammaticales que sur l'enseignement  de 

termes de vocabulaire spécifiques liés aux compétences et au domaine d'apprentissage des 

apprenants (A. Tekpeti, 2021). 

N. O. Carlos (2018) affirme que, l'intégration des TIC tarde à décoller dans le système 

éducatif camerounais comme c'est le cas dans certains pays africains (par exemple le Togo) où 

les TIC ne sont qu'une discipline à enseigner et à réciter lors d'une évaluation (T. Karsenti, 

2009). Dans le pays voisin, le Burkina Faso, S. Togo (2018) discute de la contribution des TIC 

à l'amélioration des compétences professionnelles pour la formation continue des enseignants.  

Au Bénin, la thèse de M. F. Akoueté-Hounsinou (2012) traite de la formation à distance 

en cours d'emploi pour les enseignants du secondaire. Les résultats de la recherche ont montré 

que les enseignants béninois du secondaire ont des besoins importants en matière de formation 

continue. La conception et la mise en œuvre d'un programme de formation à distance basé sur 

l'utilisation des TIC sont pertinentes et réalisables au Bénin. Cet article vise à proposer un 

dispositif de formation continue à distance pour le système éducatif togolais. 

Un modèle d'utilisation des TIC par les enseignants est présenté par C. Raby (2004). 

Celui-ci distingue quatre étapes dans l'utilisation des TIC par les enseignants : la sensibilisation, 

l'utilisation personnelle, l'utilisation professionnelle et l'utilisation pédagogique. L'utilisation 

professionnelle et personnelle est appropriée ici. D’autant plus que, les enseignants qui font un 

usage personnel des TIC développeront rapidement des compétences professionnelles grâce à 

l'autoformation continue en utilisant les ressources disponibles sur Internet. 

M. Burns (2011) a développé dans sa recherche des modes, modèles et méthodes qui 

peuvent être utilisés pour mettre en œuvre un dispositif de formation à distance au Togo. Elle 

met également en avant les technologies mobiles comme outils de formation à distance. Les 

technologies les plus prometteuses pour la formation à distance des enseignants dans les pays 

en développement sont les téléphones portables. En particulier, les smartphones et les tablettes. 

Les réseaux de téléphonie cellulaire sont généralement moins chers et plus répandus que la 

couverture de l'internet, ce qui permet un accès universel aux ressources et aux personnes.  

2. Méthodologie de la recherche 

La zone d'étude est la région administrative maritime. En outre, sur le plan administratif, 

elle a une population de 1 346 615 habitants, constituée de 642 876 hommes et 703 739 femmes. 

Elle est située entre 0° 40' et 1° 50' de longitude Est et 6° et 6° 50 de latitude Nord (MERF, 

2014). Selon A. Bawa (2017, p. 37), la région maritime est une région de taille modeste de 6390 

km2 qui bénéficie d'une ouverture sur l'océan Atlantique avec 50 km de côtes. Elle est composée 

de six préfectures (Zio, Avé, Bas Mono, Vo, Yoto et Lacs) et de 19 communes. 

La population étudiée est composée : des élèves, des enseignants, du personnel 

administratif et d'appui de l’Inspection d’Enseignement Technique et de Formation 

Professionnelle-Région Maritime (IETFP-RM). On y trouve aussi, les autorités éducatives 

(directeurs de l'INFPP, de la DPP et de la DEST) en charge de l'enseignement technique et de 

la formation professionnelle. 

Par ailleurs, le pourcentage des enseignants d’anglais de spécialité de l'échantillon par 

rapport à la population mère est de 48/6752 x 100 = 0,71%. En effet, la technique 

d'échantillonnage est basée sur le volontariat. Le nombre total d'enseignants d’anglais de 

spécialité ayant répondu volontairement au questionnaire en ligne est n1 = 40 ou 40/48*100 = 

83, 33 %. Le tableau suivant donne une vue globale de la réalité scolaire étudiée. 
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Tableau 1 : Les enseignants d’anglais de spécialité de l’IETFP-RM en 2022-2023 

No 
Etablissements Nbre des enseignants Ang. de l’IETFP-RM 

Homme Femme Total 

1 BON BERGER 01 00 01 

2 CAPLAN 02 00 02 

3 CARREFOUR DES LEADERS 01 00 01 

4 CFPNAZARETH AFAGNANGAN 01 00 01 

5 CFP NAZARETH VOGAN 01 00 01 

6 CFPA TOGOVILLE 01 00 01 

7 CFTP KEVE 01 00 01 

8 CHRIST ROI 02 00 02 

9 CITEM EBENEZER 01 00 01 

10 COSETEP 01 00 01 

11 CRA TSEVIE -- -- -- 

12 CS ACV 02 00 02 

13 CS AGBEMEGNO 01 00 01 

14 CS HAVILA 02 00 02 

15 CS KEKEY 01 00 01 

16 CS LA GLOIRE 01 00 01 

17 CS LE BON 02 00 02 

18 EPTG SOPHIA 01 00 01 

19 CFTP GAME 01 00 01 

20 GRACE DE DIEU TABLIGBO 02 00 02 

21 HTIB ATLANTIS 01 00 01 

22 IDH CEFORIP 01 00 01 

23 INSTEK KPEME 02 00 02 

24 IPB PASTEUR 01 00 01 

25 IS LE SOUVERAIN 01 00 01 

26 ISSET 02 01 03 

27 IT POTENTIEL 01 01 02 

28 ITPM JOSEPH STREBLER 02 00 02 

29 LETP ANEHO GLIDJI 02 00 02 

30 MAISON DORA 01 00 01 

31 MATER MEA 02 00 02 

32 MILENU 01 00 01 

33 RUZI CNADB AGBELOUVE 01 00 01 

34 RUZI CNADB ANFOUIN 01 00 01 

35 SICHEM 01 00 01 

36 SOLAGNON 01 00 01 

Total 46 02 48 

Source : A. Tekpeti, 2023. 

Le tableau 1 ci-dessus montre que le nombre total d'enseignants d’anglais de spécialité 

est de 48, dont 46 hommes et 2 femmes, pour l'Inspection d’Enseignement Technique de la 

Région Maritime. 

La technique d'échantillonnage utilisée dans cette recherche est une technique non 

probabiliste, basée sur le volontariat. Tous les enseignants d’anglais de spécialité de la région 

maritime constituent l'échantillon et sont libres de remplir le questionnaire d'enquête qui leur a 

été soumis via un lien.  

Par ricochet, le guide d'entretien a permis d’interroger certains directeurs centraux 

chargés de gérer certaines structures clés du MET. Ceux-ci ont fait l'objet d'un entretien semi-
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structuré supplémentaire. Ainsi, nous avons n2 = 5 composés d'autorités éducatives qui ont été 

interrogées sur la question de la formation continue des enseignants et de la formation en ligne. 

Le pourcentage total de l'échantillon provenant du questionnaire et des personnes interrogées 

est n1 + n2 = 40 + 5 = 45, soit N = 45. 

Les techniques de collecte de données telles que les entretiens semi-directifs et les 

enquêtes par questionnaire sont utilisées. A cet effet, un questionnaire et un guide d'entretien 

ont été élaborés et utilisés pour recueillir des données statistiques. 

La méthode de recherche vise un « changement techno-pédagogique » (T. Karsenti et L. 

Savoie-Zajc, 2018, p. 144) dans la formation des enseignants du système éducatif togolais. L’on 

a alors opté pour « une approche mixte dans laquelle les données qualitatives sont jumelées à 

des données quantitatives pour enrichir les résultats de la recherche » (T. Karsenti et L. Savoie-

Zajc, 2018, p. 146). Excel, SPSS 25, Sphinx Plus et QDA Miner Lite, sont utilisés pour traiter 

les données issues du questionnaire et du guide d'entretien. Le plan d'analyse est thématique 

afin de vérifier les hypothèses. 

3. Résultats de la recherche 

3.1. Impact de la rareté de formation continue sur la qualité d’enseignement de l’anglais 

Sur le volet importance de l’anglais de spécialité et de la formation continue des 

enseignants d'anglais de spécialité ; les enseignants concernés interrogés pensent que 

l'enseignement et l'apprentissage de l'anglais pour des fins spécifiques sont importants. Voire, 

indispensables pour les apprenants. Cependant, l’enquête a révélé que 20 % d'entre eux n'ont 

pas reçu la visite d'un inspecteur d’anglais. Notons que leur expérience professionnelle varie de 

2 à 10 ans.  

C’est dans cette optique qu’une autorité éducative déclare lors de l’entretien avec lui que :  

L’enseignement-apprentissage de l’anglais de spécialité devrait être l’anglais appliqué à 

l’enseignement technique et à la formation professionnelle. On doit veiller à ce que les apprenants 

soient capables d’utiliser l’anglais comme outils de communication dans leur environnement de 

travail pour faciliter leur mobilité. Le programme d’enseignement d’anglais actuellement est 

vieux et doit être revu (enregistrement audio, juin 2023). 

L’enseignement est un métier noble certes, mais il reste néanmoins un sacerdoce. L’art 

d’enseigner s’acquiert suite à une formation initiale et continue de qualité. Dans la même 

logique, la responsable du service perfectionnement de l’INFPP déclare que « la formation 

continue doit être continue pour que les outputs puissent répondre aux besoins du marché ». 

Une autorité de l’éducation ajoute quant à elle qu’« il est important de faire la mise à jour de 

ses connaissances d’où l’importance de la formation continue » (enregistrement audio, juin 

2023). 

Toutefois, les enseignants d’anglais de spécialité ne bénéficient pas pleinement des 

formations liées à leur domaine. Pourtant, l’anglais de spécialité est un domaine complexe et 

vaste. 
Tableau 2 : organisation des formations continue par les inspecteurs/MET/INFPP 

Les inspecteurs/MET/INFPP organisent-ils les formations continue ? Nb. Fréq. 

Non 29 72,5% 

Oui 11 27,5% 

Total 40 100% 

Source : A. Tekpeti, 2023 

La lecture du tableau 2 ci-dessus nous révèle que la majorité soit 72,5% des enseignants 

enquêtés ne bénéficient pas d’une formation continue. Seul 27,5% affirment bénéficier d’une 

formation continue. 
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En d’autres termes, la majorité des enseignants a déclarée qu’ils ne bénéficient pas 

d’une formation continue traditionnelle. En réalité, il faut avouer qu’au Togo, la formation 

continue dans le Ministère de l’Enseignement Technique (MET) n’est pas effective sur le 

terrain. Les résultats de la recherche de K. M. Azakpo (2022, p. 115) confirment que, les 

enseignants des lycées techniques ne bénéficient pas d’une formation continue dans le cadre 

de leur fonction. Au demeurant, cela a un impact négatif sur leurs pratiques de classe.  

C’est tout récemment, qu’a eu lieu du 15 au 17 mai 2023 dans la salle polyvalente du 

Palais des congrès de Lomé, l’atelier de validation nationale de la politique GRH, des 

référentiels de compétences du formateur et du formateur des formateurs de l’ETFP. Ainsi que 

la stratégie de communication et présentation du site web de l’INFPP. Ceci dans le but de 

redonner des orientations et stratégies nouvelles à l’INFPP. En plus, c’est pour l’amener à 

assurer totalement son rôle d’institut national de formation init iale et de perfectionnement 

professionnels.  

3.2. Les difficultés de l’enseignement-apprentissage de l’anglais de spécialité 

En ce qui concerne l'acquisition de compétences pédagogiques et professionnelles par les 

professeurs d'anglais de l'ETFP ; la majorité d'entre eux (soit 90 %) a rencontré des difficultés 

au début de leur carrière. En effet, ces enseignants n'ont pas reçu de formation adéquate avant 

d'être engagés pour enseigner. La majorité (soit 97,5%) des enseignants d’anglais pratique 

l’autoformation au cours de leur carrière enseignante. L’autoformation reste alors le seul 

recours de formation continue. Ces enseignants manquent également d'outils pédagogiques dès 

qu'ils commencent à enseigner l'anglais de spécialité. Les mauvais résultats des apprenants en 

anglais leur compliquent la tâche. Le graphique 1 ci-dessous donne plus d’éclaircissement sur 

le pourcentage. 

Graphique 1 : Difficultés d’enseignement de l’anglais de spécialité en debut de carrière 

Le graphique 1 ci-dessus indique que la majorité soit 90% des enseignants ont des 

difficultés à enseigner l’anglais de spécialité en début de leur carrière. 

D’une part, les enseignants ont estimé que les difficultés qu'ils rencontrent sont dues au 

manque d'enthousiasme et de motivation des apprenants pour le cours d'anglais. Tout cela a 

conduit à un faible niveau de satisfaction des enseignants face à la faible performance 

linguistique de leurs apprenants. Ce faible niveau est justifié par le fait qu'au cours des cinq 

dernières années, les taux d'échec des candidats en anglais ont été très élevés. Les données sont 

collectées auprès de la Direction des Examens, Concours et Certifications (DECC). Le 

graphique 2 ci-dessous nous-en dit plus. 
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Graphique 2 : Performances des candidats en anglais de 2018 à 2022 au Bac1 

Lorsque l'on compare les taux de réussite aux taux d'échec selon le graphique 2, on 

constate que, sur les cinq dernières années, les taux d'échec en anglais sont très élevés. Il y a 

65,15% d’échec en 2018 ; 88,81% en 2019 ; 69,48% en 2020 ; 72,98% en 2021 ; et 80,61% en 

2022. Ces taux d'échec élevés expliquent et confirment la faible satisfaction des enseignants par 

rapport aux faibles performances de leurs apprenants. Le manque de la formation continue des 

enseignants explique également ce taux élevé d’échec. 

3.3. Perception des enseignants sur la formation continue à distance à l’aide des TIC 

La majorité soit (83,3 %) des enseignants pense que les TIC sont utiles pour 

l'apprentissage à distance. Cependant, ces enseignants sont moyennement compétents dans 

l'utilisation des TIC, et 72,5% n'ont aucune notion ou expérience de cours en ligne en utilisation 

des TIC. Ceci se justifie par le fait que la majorité des enseignants d'anglais (soit 60%) 

n'utilisent pas les TIC en classe. Toutefois, tous ces enseignants affirment être prêts à participer 

à une formation continue en ligne. En effet, ils utilisent régulièrement une connexion Internet, 

ce qui serait un atout pour leur permettre de suivre un cours en ligne à l'aide d'un dispositif 

numérique de formation continue. Le tableau ci-dessous donne des détails sur la disponibilité 

des enseignants à suivre une formation continue en ligne. 

Tableau 3 : Disponibilité des enseignants à suivre une formation continue à distance 

Si le MET/INFPP met en place une formation numérique accepteriez-

vous suivre ? 

Nb. cit. Fréq. 

Oui 40 100% 

Total 40 100% 

Source : A. Tekpeti, 2023. 

Le tableau 3 indique que tous les enseignants enquêtés sont favorables à une formation 

continue en ligne. En ce qui concerne la mise en place d’un dispositif de formation numérique 

efficace pour les enseignants, la majorité (soit 85%) pense que la proposit ion et la mise en place 

d'un dispositif numérique de formation continue serait une solution. Ce dernier leur permettrait 

d'avoir un accès permanent à l'amélioration de leurs compétences professionnelles. Ainsi, la 

majorité (soit 77,5%) possède et utilise un ordinateur et un smartphone, indispensables pour 

suivre un cours en ligne et faire bien d'autres choses.  

Selon les enseignants, l’Environnement Numérique de Travail (ENT) ou salles 

informatiques dans les écoles fonctionnent bien et sont un atout. Ce sont des ressources qui 

peuvent favoriser la mise en place d'un système de formation continue numérique. Pour ce faire, 

il faut recruter un formateur qui maitrise la formation à distance et qui peut élaborer des modules 

de formation scénarisés en pédagogie et en didactique de l’anglais de spécialité. Ces modules 

de formation doivent ensuite être envoyés aux enseignants via leur adresse électronique, soit 

sur une plateforme d’apprentissage numérique créée à cet effet. Cette formation à distance peut 
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se dérouler en synchrone ou en asynchrone. Car les enseignants sont fréquents sur les réseaux 

sociaux et le graphique 3 permet de mieux illustrer. 

 
Graphique 3 : Fréquence d’utilisation des réseaux sociaux par les enseignants 

Le graphique 3 indique que 90% des enseignants utilisent fréquemment les réseaux 

sociaux. Cependant, la majorité (soit 65%) des personnes interrogées n'utilisent pas la salle 

informatique ou l'ENT qui se trouve au sein de leurs établissements. Pourtant, c’est un atout 

pour améliorer leurs compétences professionnelles en pédagogie et en TIC. 

4. Interprétation et discussion des résultats 

Les résultats sont ensuite interprétés en fonction de chaque hypothèse spécifique. Il est 

alors possible de voir si ces hypothèses ont été confirmées ou infirmées. 

La première question spécifique est de savoir l'impact de la rareté de formation continue 

sur la qualité de l'enseignement des professeurs d'anglais de spécialité. Les données collectées 

et leur analyse permettent de confirmer la première hypothèse spécifique qui stipule que : la 

non-effectivité de la formation continue a un impact négatif sur l'acquisition des compétences 

pédagogiques et professionnelles des enseignants d'anglais de l'ETFP. 

La deuxième question spécifique est la suivante : quels sont les avantages des TIC dans 

le processus de formation continue pour l'apprentissage à distance des enseignants d'anglais de 

spécialité ? Les informations obtenues auprès des répondants confirment la deuxième 

hypothèse, à savoir que les TIC présentent des avantages indéniables. Par conséquent, ils 

peuvent être utilisées pour assurer la formation continue des enseignants à distance. 

En ce qui concerne la troisième question de recherche, à savoir quel type de dispositif 

numérique serait adapté à la formation continue des enseignants d'anglais au Togo ? Au regard 

de l'interprétation des résultats ci-dessus, notre troisième hypothèse, à savoir la proposition d'un 

dispositif numérique de formation continue efficace et adapté à l'avènement des 

Environnements Numériques de Travail, est confirmée. 

En somme, l'hypothèse générale de la recherche, selon laquelle la formation continue des 

enseignants d'anglais de l'ETFP n'est pas efficace. Et la proposition d'un dispositif de formation 

numérique adapté au sous-secteur serait une innovation techno-pédagogique, est confirmée. 

Cependant, l'étude ne prétend pas être exhaustive. Si la recherche peut apporter une 

contribution, elle a aussi ses limites. Tout d'abord, elle a procédé à une analyse mixte des 

données qualitatives et quantitatives. Les limites de cette recherche sont, entre autres, de tenter 

de répertorier et de décrire les impacts liés à la rareté de formation continue des enseignants. 

Pourtant, ces impacts sont aussi de nature institutionnelle, socio-économique, pédagogique, 

didactique, socioculturelle et personnelle. 

2%

90%

8%

Utilisez-vous régulièrement les réseaux sociaux ?

Non réponse Oui Oui, mais rarement
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Il convient également de mentionner la non-représentativité de l'échantillon choisi, 

puisque seuls 40 des 48 enseignants de la région maritime ont accepté de remplir le 

questionnaire Google forms. Ceci limite d'autant plus la possibilité de généraliser les  résultats 

à l'ensemble des 6 régions éducatives du Togo. De plus, les résultats ne sont valables que dans 

le cadre de la recherche. 

L'étude s'inscrit dans la même lignée d'autres études qui ont tenté d'identifier les facteurs 

qui ont un impact négatif sur la qualité de l'enseignement en raison de l'absence de formation 

continue des enseignants. De même que l'apprentissage à distance à l'aide des TIC. 

La rareté de la formation continue des enseignants d'anglais de l'ETFP ne permet pas un 

apprentissage linguistique de qualité. Il est pareil pour le réinvestissement des apprentissages 

scolaires en langue étrangère. Ces résultats rejoignent ceux de T. T. H. Nguyễn et T. T. M. 

Phạm (2016). Selon eux, l'enseignement et l'apprentissage de l'anglais à des fins spécifiques au 

Vietnam sont encore inefficaces et ne répondent pas aux besoins de la société. 

Les enseignants d'anglais de spécialité disent qu'ils rencontrent de nombreuses difficultés 

lorsqu'ils préparent et dispensent des leçons d'anglais de spécialité dans leurs classes. Ceci est 

confirmé par R. Bouguebs (2018) qui dit que les enseignants algériens d'anglais de spécialité 

ont soulevé un certain nombre de difficultés d'enseignement telles que l'absence d'un cours 

d'anglais de spécialité établi. 

Les résultats de la recherche montrent qu'au cours du COVID-19, certains enseignants de 

l’IETFP-RM ont poursuivi leur enseignement par le biais de cours en ligne via les réseaux 

sociaux. M. F. Rice et al. (2020), parlent de formation à distance. Ils précisent que la récente 

pandémie de COVID-19 nous a appris que les transitions en douceur vers l'apprentissage en 

ligne et à distance sont réservées à ceux qui disposent de ressources. 

En effet, l’intention est de suggérer une formation continue numérique aux autorités 

éducatives togolaises. On estime que cela permettrait aux autorités de mettre en place un 

programme de formation à distance. Selon E. F. Osamwonyi (2016, p. 87), il est nécessaire 

d'avoir un programme de formation continue bien planifié avec des objectifs clairement définis. 

5. Suggestions 

La réussite d’une formation en ligne passe par la maitrise de l’usage des TIC par les 

enseignants. Pour ce faire, les autorités éducatives togolaises pourraient, par exemple, s'appuyer 

sur les enseignants qui ont un niveau acceptable d'utilisation et de maîtrise des TIC. Ils peuvent 

aider à former leurs pairs.  Ces derniers ont déjà pris l'initiative de créer des plateformes 

WhatsApp pour l'échange coopératif et collaboratif de connaissances pédagogiques. En effet, 

ces plateformes peuvent servir de canaux de formation en TIC entre pairs.  

Au demeurant, il est suggéré aux autorités éducatives togolaises d'adopter une politique 

andragogique axée sur l'ingénierie de la formation continue numérique des enseignants. Le 

dispositif de formation continue numérique proposé ici devrait prendre en compte les besoins 

du public cible et le contexte togolais.  

Toutefois, on note deux grands types de formation à distance : les formations synchrones, 

qui convoquent des groupes classes permanents à une classe virtuelle en direct. Et les 

formations asynchrones, qui mettent à disposition des contenus via une plateforme numérique 

de formation à distance. Ainsi, il est proposé le dispositif de téléformation (qui nécessite la 

présence d’un formateur et d’un réseau électronique) basé sur le modèle coopératif. Le modèle 

coopératif est un regroupement d’entités complémentaires qui établissent des accords de 

coopération pour développer des activités de formation-apprentissage à distance. Ce modèle de 

formation continue à distance est proposé par J-C. Marot et A. Darnige (1996, p. 34) et D. 

Paquette-Frenette (1993) cité par M. F. Akouete-Hounsinou (2012, p. 256). Ce modèle semble 

être approprié au contexte togolais. 
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Pour ce faire, l’INFPP peut par exemple, solliciter une formation en ligne à travers une 

coopération avec l’UNESCO ou tout autres structures de formation à distance. Cette formation 

à distance peut se faire, par exemple, à travers les réseaux sociaux (WhatsApp, Facebook, 

Youtube, etc). De même, les inspecteurs d’anglais peuvent, par exemple, créer un groupe 

WhatsApp regroupant les enseignants de spécialité. Ainsi, les modules de formation en 

pédagogie et en didactique de l’anglais de spécialité peuvent alors être élaborés et envoyés par 

ces réseaux sociaux.  

Conclusion 

L'objectif principal de cette recherche est d'analyser les impacts du manque de formation 

continue et de clarifier comment on peut l’assurer en ligne.  Et ensuite, proposer un dispositif 

numérique de formation continue. Les données et commentaires recueill is ont permis de 

constater la rareté de la formation continue des enseignants d’anglais de spécialité sur le terrain. 

En plus, après 2 à 10 ans d'enseignement de l'anglais, 20% des enseignants interrogés n'ont pas 

reçu la visite d'un inspecteur d’anglais. Par ailleurs, les conseils d’un inspecteur contribuent au 

développement des compétences professionnelles. En d'autres termes, la majorité des 

enseignants a déclaré ne pas bénéficier d’une formation continue en présentiel. 

De plus, les impacts négatifs de cette rareté de la formation initiale et continue des 

enseignants d’anglais sont visibles. À cet effet, l’on peut citer, entre autres, les difficultés des 

enseignants à enseigner l’anglais de spécialité en tant que discipline, le manque de motivation 

des apprenants, les faibles performances des apprenants en anglais au cours des cinq dernières 

années, le manque de manuels sur la matière. Et la non-atteinte des objectifs pédagogiques 

assignés à l'enseignement-apprentissage de l'anglais, etc. 

Enfin, il est proposé et suggéré aux autorités éducatives togolaises le « dispositif de 

téléformation » basé sur le « modèle coopératif » de formation continue à distance. 

La présente recherche pourrait amener d’autres chercheurs à se pencher sur les besoins 

en renforcement de capacité des enseignants en TIC ; le profil du formateur des enseignants en 

ligne, la didactique de l’anglais de spécialité et l’apport de la maitrise et de l’usage de l’anglais 

de spécialité sur le taux d’insertion socio-professionnel. De même, la qualité de la formation 

des étudiants du département d’anglais dans les universités du Togo. 
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